
BENUTZER-GUIDE

Mit Boingo Verbinden

Mit der Boingo Wi-Finder-App verbinden
Die Boingo Wi-Finder-App ist verfügbar für PC, Mac, iOS und Android und erleichtert das Finden und 
Verbinden mit Hotspots weltweit. Die App sucht aktiv nach Hotspots und benachrichtigt Sie auf Ihrem Gerät, 
wenn ein Netzwerk entdeckt wurde. Und am allerbesten: Die App ermöglicht es Ihnen, sich mit nur einem Klick 
in Boingo Hotspots zu einzuloggen.

Ohne die Boingo Wi-Finder-App verbinden
Die Boingo Wi-Finder-App ist der einfachste Weg, sich in Boingo Hotspots einzuloggen, aber Sie können sich 
auch in ein paar einfachen Schritten manuell über Ihren Browser verbinden.

Download der App auf Ihr Smartphone, Tablet oder Ihren Laptop auf www.boingo.com/boingo-apps/

Einloggen in die App mt Ihrem Boingo Nutzernamen und Passwort.

Die App benachrichtigt SIe automatisch, wenn Sie in Reichweite eines Boingo Hotspots sind.

Wählen Sie “verbinden” aus. Und schon sind Sie online!

Wählen Sie im Wi-Fi-Menü Ihres Gerätes den Boingo Hotspot oder einen Boingo Partner aus 
der Netzwerkliste aus und verbinden Sie sich. Bitte beachten Sie: Partner-Hotspots tragen nicht 
zwingend “Boingo” im Namen. Besuchen Sie http://wifi.boingo.com, um die verfügbaren Hotspots in 
Ihrer Nähe zu finden.

Starten Sie Ihren Internetbrowser. Es wird eine Landingpage geladen, auf der Sie sich einloggen 
können. Bitte beachten Sie: Wenn Sie regelmäßig ein VPN nutzen - auf einem Arbeitscomputer 
zum Beispiel - müssen Sie gegebenenfalls die Proxy-Server-Einstellungen deaktivieren, um die 
Landingpage sehen zu können. Die genaue Position dieser Funktion variiert je nach Browser, man 
findet Sie aber normalerweise bei den Internet-Optionen>Verbindungen>LAN-Einstellungen. 
Deaktivieren Sie dann “Proxy-Server benutzen”.

Mit Boingo Nutzername und Passwort einloggen. Und schon sind Sie online! Bitte beachten Sie: 
Wenn Sie sich in einen Partner-Hotspot einloggen, müssen Sie gegebenenfalls zuerst “Roaming-
Partner-Login” oder etwas Ähnliches  und dann “Boingo” auswählen.
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Sie brauchen Hilfe? Besuchen Sie unsere FAQ auf www.boingo.com/boingo-faq.php.

Der Boingo American Express Plan Kundenservice ist ebenfalls rund 

um die Uhr erreichbar unter 1-800-426-6917 (Vereinigte Staaten und Kanada)

oder +1 310-481-6956 (international; es fallen die örtlichen Gebühren an).

http://www.boingo.com/boingo-apps/
http://wifi.boingo.com
http://www.boingo.com/boingo-faq.php

