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@ GUIDE D'UTILISATION
s Se connecter avec Boingo

Se connecter avec l'application Boingo Wi-Finder

L'application Boingo Wi-Finder est disponible sur PC, Mac, iOS et Android et permet de se connecter
facilement a des hotspots (points d'acces) Wi-Fi dans le monde entier. Cette application recherche les hotspots
Wi-Fi disponibles et vous envoie une alerte lorsqu’un réseau a été détecté. Elle vous permet de vous y
connecter en un seul clic.

@ Téléchargez I'application sur votre smartphone, tablette ou ordinateur portable depuis
www.boingo.com/boingo-apps/

@ Connectez-vous a l'application en renseignant votre nom d'utilisateur et votre mot de passe.

@ Lapplication vous enverra automatiquement une alerte lorsque vous vous trouverez dans le
périmétre d'un hotspot Boingo.

@ Sélectionnez « Connecter ». Vous étes a présent connecté!

Se connecter sans l'application Boingo Wi-Finder

L'application Boingo Wi-Finder vous permet de vous connecter trés facilement aux hotspots Boingo. Toutefois,

vous pouvez également vous connecter manuellement depuis votre navigateur en suivant quelques étapes
trés simples.

@ Sur le menu Wi-Fi de votre appareil, sélectionnez et connectez-vous a un hotspot Boingo ou a
un partenaire de Boingo proposé parmi la liste des réseaux disponibles.
Remarque : il se peut que « Boingo » ne figure pas dans les noms des hotspots partenaires. Rendez-
vous sur http://wifi.boingo.com pour trouver des hotspots disponibles dans les environs.

@ Lancez votre navigateur Internet. Vous verrez alors apparaitre la page d’'accueil depuis
laquelle vous pourrez ensuite vous connecter au site. Remarque : si vous utilisez un VPN (réseau
privé virtuel), sur un ordinateur professionnel par exemple, il se peut que vous deviez désactiver les
parametres du serveur proxy pour permettre |'affichage de la page d’accueil. Lemplacement exact de
ces parametres peut varier d'un navigateur a l'autre, mais on les trouve généralement sous Options
Internet > Connexions > Parameétres réseau. Décochez ensuite « Utiliser le serveur proxy ».

@ Connectez-vous en utilisant vos nom d'utilisateur et mot de passe Boingo. Vous étes a présent
connecté! Remarque : si vous vous connectez sur un hotspot partenaire, il se peut que vous deviez
d'abord sélectionner « se connecter avec un partenaire itinérant » ou une option similaire, puis
sélectionner « Boingo ».

Vous avez des questions ? Consultez notre FAQ disponible sur www.boingo.com/boingo-faq.php.
Vous pouvez aussi contacter le service clientéle du programme Boingo pour

American Express disponible 24h/24 et 7j/7 au 00800 5500 3344 (depuis la France) ou
au 001 310 481 6956 (depuis l'international, cott d'appel local) .
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