
ユーザーガイド

Boingoに接続

Boingo Wi-Finder アプリを使って接続
Boingo Wi-Finderアプリでは、PC、Mac、iOS、Androidを利用して、世界中のホットスポットを簡単に見つけ、接続す
ることができます。このアプリはホットスポットを自動的に検索し、ネットワークを検出するとユーザーのデバイスに通
知します。また、Boingoのホットスポットにワンクリックでログインすることができます。

Boingo Wi-Finder App アプリを使わずに接続
BoingoホットスポットにはBoingo Wi-Finderアプリを使って簡単に接続することができますが、手動でもブラウザ
からの簡単な手順により接続することができます。

Wi-Finder アプリは www.boingo.com/boingo-apps/ からスマートフォン、タブレット、パソコンにダウン
ロードできます。

Boingoのユーザー名とパスワードを使用してアプリにログインしてください。

アプリは、ユーザーがBoingoホットスポットの圏内に入ると、自動的に通知を行います。

アプリで「connect（接続）」を選択すると、インターネットに接続されます。

デバイスのWi-Fiメニューから、ネットワークリストにあるBoingoのホットスポットまたはBoingoのパートナ
ーを選択し、接続してください。注意：パートナーのホットスポットには「Boingo（ボインゴ）」という名称が含
まれていない場合があります。お近くのホットスポットについては http://wifi.boingo.comでご確認ください。

インターネット・ブラウザを立ち上げてください。ホームページが表示され、ログインの案内に進みます。 
注意：職場のコンピューターなどでVPNを常に使用している場合は、ホームページを表示するためにプロキ
シ・サーバーの設定を解除する必要がある場合がございます。この設定を行う場所はブラウザごとに異なりま
すが、通常は「インターネット オプション > 接続 > LAN設定」から行います。ここで「プロキシ・サーバーを
使用する」のチェックを外します。

Boingoのユーザー名とパスワードでログインすると、インターネットに接続されます。注意：パートナーのホ
ットスポットにログインしたら、まず「roaming partner login（ローミング・パートナー・ログイン）」または同
様の項目を選択し、そこから「Boingo（ボインゴ）」を選択します。
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Boingo アメリカン・エキスプレス・プランのカスタマーサービス（年中無休）
固定電話からお掛けの場合: +1 310-481-6956、携帯電話からお掛けの場合: 0061-01-800-8804-1170 

 なお、ドコモ、ソフトバンクの携帯からは以下の番号より日本  から通話料無料でおかけいただけます。
 ドコモ: 0033-010-800-8804-1170、ソフトバンク: 0061-010-800-3021-5871

ご不明点がある場合は、FAQ(www.boingo.com/boingo-faq.php)もご参照ください。（英語のみ）

http://www.boingo.com/boingo-apps/
http://wifi.boingo.com

